
会員の皆様へ
ハコモノ登録のお願い

新しいシステムの利用開始にあたり、会員のみなさまに会員登録を行っていただく必要がございます。大変お手数では

ございますが、ご協力をお願いいたします。

新システムについてご不明点がございましたら、公式ラインで直接質問をお受けいたします。

実施事項 詳細

会員登録・プラン契約

月額会員様は必ずこちらの操作を行っていた

だきます。

家族（きょうだいや親子）の会員

登録

※必要な場合のみ

きょうだいや親子等、家族で入会契約してい

る場合、こちらの操作で家族分の契約も行っ

ていただきます。

FAQ

Q1: 最初の登録時に誰の名前を登録するべきですか？
A1: 生徒本人の名前を登録してください。

Q2: 入会日はいつにすればよいですか？
A2: 登録日は必ず、入会をする月の最初のレッスン日にしてください。
※月の途中で入会された場合も一カ月満額のお月謝をいただいております。

Q3: 登録後、クレジット決済はいつ行われますか？
A3: 登録後即時です。（入会日の初月と次月のお月謝２カ月分が即時決済されます）

Q4: 次回のクレジット決済はいつ行われますか？
A4: 毎月20日にクレジット決済されます。
例えば4月3日に入会した場合4.5月分のお月謝は登録された日に決済されます。
次回のお支払いは5月20日に行われ、6月分のお月謝がクレジット決済されます。

Q5: きょうだい割を適用する場合の注意点は何ですか？
A5: 2人目の家族を会員登録したら、公式ラインにてお知らせください。そこでスタッフが家族割の権限を付
与します。権限を付与しないと家族割は適応になりませんのでご注意ください。
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1. 会員登録

1

3

2公式LINEのおともだち登録をする
マイページから登録画面へ移りま

す

入会[お月謝]をタップ
※すべて生徒名・生徒の情報で入

力をお願いします

4

2

お客様情報を入力する

利用規約、受講条件にチェックを入
れ、「会員登録をして次へ」を押す

メールに届いたURLをクリックすると
会員登録が完了
ピラティスを受講予定でシニア（70歳以上）
の方は公式LINEにて会員登録が完了した旨を
お伝えください



2.月謝クラスの登録

5

7

6
メールアドレスを承認すると画面

が切り替わるので、

「マイページに移動」をタップ

ご希望店舗を選び
お月謝クラスを選択する「次
へ」
※レッスンを受ける店舗はお間違え
ないようお願いいたします。

マイページより「プランを契約す

る」をタップする

8
受講する曜日の選択

下へスクロールする
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2.月謝クラスの登録

9

11

10
レッスン開始日（入会日）を設定する。

「次へ」をタップ

※月の途中からの入会でも１カ月満額の

お月謝がかかりますのでご注意下さい。

クレジットカード情報を入力する。

クーポンコードは無ければ「次へ」

12
[利用規約] [受講条件]に同意するに
チェックを入れ、

[プランを契約する] をタップ
お月謝（プラン）申し込み完了

4

会員登録完了

きょうだいのご登録をする際は

マイページに戻ります。



3. 家族（きょうだい・親子）登録
1

3

2[マイページ] をタップし、[アカウント設
定] > [家族アカウント設定]の順にタップ

必要事項を入力し、[アカウントを
追加する] をタップ

[アカウントを追加] をタップ

4 アカウント追加完了。

ここまでできたらぺぺ事務局まで

公式ラインでご連絡ください。
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4.出席確認
①パターン1：スマホを持っている人向け

1

マイページ「会員証」をタップ

6

2
QRコードを事務局iPadにかざして
出席確定する



5.出席確認
②パターン2：スマホを持っていない方向け(お子様等)

1

ぺぺ事務局がQRコードカードを渡
す

7

2

QRコードを事務局iPadにかざして
出席確定する

※中学生まではQRコードを印刷した
コードカードをお渡しします。

中学生以上の方で必要な方は、

公式LINEにてご連絡ください。



6. 欠席の方法

1

3

2マイページより

「予定管理」をクリック

「欠席する」をクリックし手続き完了です。

該当レッスンの「欠席する」をクリック
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⽋席連絡は30分前まで


